Potwierdzona zgodnosc z 1SO 9001:2015

HAM I LTO N na ustugi szkoleniowo-rozwojowe i ustugi doradcze

Nr Cert. 146083/U/2

SZKOLENIE
,ROLA LIDERA | ZESPOtU HACCP W KSZTALTOWANIU SYSTEMU BEZPIECZENSTWA 2YWNOSCI.”

WYKLADY, ANALIZA PRZYKLADOW, PYTANIA | ODPOWIEDZI

TRYB SZKOLENIA: ON-LINE
SYMBOL: 158 DSZ

CEL / OPIS SZKOLENIA:
Spotkanie ma na celu przyblizenie zakresu obowigzkéw oraz roli Lidera Zaktadowego Zespotu ds. HACCP i ich cztonkéw
w ksztattowaniu systemu zarzadzania bezpieczestwem zywnosci w organizacji. Pozwoli zrozumieé i ugruntowaé wiedze
z zakresu:

e RoliLidera i Zespotu ds. HACCP,

e Wdrozenia i doskonalenia zaktadowego systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci,

e  Skutecznej komunikacji skutecznego zarzadzania, jakoscig i bezpieczenstwem zywnosci.

UCZESTNICY SZKOLENIA:
Szkolenie skierowane jest do Petnomocnikdw, Liderdéw, Specjalistow ds. systemOw zarzadzania, jakoscig oraz cztonkdow
Zespotu HACCP, a takze osdb zainteresowanych tematyka szkolenia.

PROGRAM SZKOLENIA:
1. Zespodt ds. HACCP:
¢ Powotanie,
e Sktad zespotu,
¢ Wiedza i kompetencje,
¢ Wymagania standarddw bezpieczenstwa zywnosci (m.in. ISO 2200: 2018, IFS Food, BRCGS).
2. Rola Zespotu ds. HACCP:
¢ Rolaiobowiazki Lidera,
e Zadania Cztonkow,
* Funkcjonowanie i doskonalenie SZBZ.
3. Dziatania systemowe:
¢ Korekcja, dziatania korygujace, dziatania zapobiegawcze — ujecie systemowe,
¢ Kiedy podejmowac i jakie dziatania,
e Analiza przyczyn zrédtowych (metoda 5 WHY, diagram ISIKAWY),
¢ Ocena skutecznosci dziatan,
e Istota dziatan prewencyjnych.
4. Skuteczna komunikacja: Lider-Zespot HACCP — pracownicy:
e Zasady komunikacji,
e Aktywne stuchanie,
e Poszukiwanie informacji u rozméwcy,

e Efektywne przekonywanie,
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¢ Sygnaty niewerbalne,
e Sztuka wyrazania i przyjmowania krytyki.
5. Incydent a wycofanie z rynku i obrotu produktéw niezgodnych:
e Praktyczne podejscie do procesu,
¢ Obowiazki wobec jednostki certyfikujgcej i wtascicieli standardéw.
6. Obowigzkowe audyty niezapowiedziane w systemach rekomendowanych przez GFSI:
¢ GFSI benchmark,
¢ Wymagania BRCGS Food dla audytéw niezapowiedzianych,
¢ Wymagania IFS Food dla audytdéw niezapowiedzianych.

7. Dodatkowe pytania, podsumowanie, zakoniczenie szkolenia.

PROWADZACY:

Certyfikowany audytor wiodgcy normy ISO 9001, standardu IFS Food wersja 8 oraz BRC wersja 9. Doswiadczenie w komdrkach
zwigzanych z zarzadzaniem i zapewnieniem jakosci jako Specjalista ds. HACCP, Kierownik Dziatu Jakosci oraz Petnomocnik ds.
systemow zarzgdzania jakoscig w branzy spozywczej. Czynny audytor IFS Food oraz BRC GS wspodtpracujacy z akredytowang
jednostka certyfikujgca jako audytor wiodgcy oraz weryfikator dokumentacji poaudytowej. Konsultant, trener, szkoleniowiec
w zakresie systemdw zarzgdzania bezpieczenstwem zywnosci wg. normy ISO 22000, standardu IFS Food v. 8, BRC v. 9 oraz
systemu HACCP (w tym Codex Alimentarius).

TERMIN:
17.11.2025

AGENDA SZKOLENIA:

09:00 — 11.30 rozpoczecie szkolenia
11:30-11:45 — przerwa
11:45-13:15 cd. szkolenia

13:15- 13:30 — przerwa

13:30 — 15:00 cd. szkolenia

15:30 podsumowanie, zakonczenie.

CENA SZKOLENIA:

TRYB ON-LINE

699,00 zt netto + VAT 23 %

Cena zawiera: uczestnictwo w szkoleniu on-line, imienne zaswiadczenie / certyfikat w wersji elektronicznej, potwierdzajacy
uczestnictwo w szkoleniu, materiaty szkoleniowe w wersji elektroniczne;.

llo$¢ miejsc na szkoleniu jest ograniczona. Decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Faktura VAT za szkolenie przesytana jest w wersji elektronicznej po szkoleniu. W przypadku braku podpisanego porozumienia
dotyczace mozliwosci wysytania e-faktur, do wystawianej faktury doliczana bedzie optata administracyjna w wysokosci 10,00
zt netto i faktura zostanie wysytana w wersji papierowe;.

ZASADY ORGANIZACIJI SZKOLENIA W TRYBIE ON-LINE:

Wymagania sprzetowe:

W celu prawidtowego i petnego korzystania ze szkolenia uczestnik powinien posiada¢ urzadzenie (komputer, laptop lub
smartfon) z dostepem do Internetu, wbudowang kamera (opcjonalnie) i mikrofonem, gto$nikami (wejscie stuchawkowe/
stuchawki). Zalecamy korzystanie z przegladarki internetowej Google Chrome.
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Przed szkoleniem :

Przed szkoleniem do uczestnika zostang wystane materiaty szkoleniowe (prezentacja) w formie elektronicznej na adres
e-mail podany w zgtoszeniu.

Ponadto opiekun szkolenia wysle na adres e-mail uczestnika instrukcje niezbedne do potagczenia on-line oraz zaproszenie do
wirtualnej sali szkoleniowej / TEAMS lub ZOOM.

Szkolenie :

Szkolenie prowadzone jest przez trenera oraz opiekuna szkolenia. Opiekun szkolenia dostepny jest na poczatku i na koricu
spotkania. W razie potrzeby kontaktu z w trakcie szkolenia opiekun dostepny bedzie pod telefonem i adresem email.
Szkolenie transmitowane jest na zywo, uczestnicy mogq zadawac pytania na biezgco, komentowaé, prosi¢ o wskazdéwki.
Mozna tez rozmawiac z innymi uczestnikami i dzieli¢ sie spostrzezeniami. Uczestnikom nie jest udostepniana lista obecnosci
oraz lista firm.

Na zakonczenie zajec uczestnicy wypetniajg test wiedzy (o ile jest przewidziany) i ankiety ewaluacyjne.

Po szkoleniu:
Uczestnicy otrzymujg zaswiadczenie uczestnictwa w wersji elektronicznej na adres e-mailowy wskazany na zgtoszeniu.

ZGLOSZENIA:
Zgtoszenia prosimy nadsyta¢ do 7 dni przed terminem szkolenia. Zapisy mozna dokonaé poprzez strone internetowa
https://hamilton.com.pl/szkolenia/harmonogram-szkolen lub Formularz zgtoszeniowy, dostepny na zyczenie.

W razie jakichkolwiek pytan lub potrzeby wsparcia technicznego prosimy o kontakt: szkolenia@jsh.com.pl lub telefon:
58/ 766 99 46.
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